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MAZOWSZE

im. Tadeusza Syqietynshkiego

(Zatacznik nr 2 do SWZ)

Nr sprawy 2021/3

WZOR UMOWY
Umowa nt.............. 12021
zawarta w dniu. ......cccceeenes w Otrebusach

pomiedzy:

Panstwowym Zespotem Ludowym Piesni i Tanca ,, MAZOWSZE” im. Tadeusza Sygietynskiego z
siedzibg

w Otrebusach , przy ul. Swierkowej 2 reprezentowanym przez:

zwanym dalej Zamawiajgcym

a

reprezentowanym przez:

zwanym dalej Wykonawcag
tacznie i osobno zwanych réwniez Stronami lub kazda z osobna Strong,
0 nastepujgcej tresci:

Umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego w trybie zapytania ofertowego - znak sprawy .........

§1
Przedmiot Umowy

Przedmiotem umowy jest:
1. Swiadczenie przez Wykonawce ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komorkowej i
dostepu do Internetu oraz dostawa sprzetu zgodnie ze Specyfikacjg Warunkéw Zamdwienia przy

czym liczba aparatéw telefonicznych i sprzetu zostanie ustalona przez Zamawiajgcego w trakcie
realizacji umowy stosownie do zapotrzebowania Zamawiajgcego.

2. dostawa urzagdzen, instalacja i konfiguracja systemu wzmocnienia sygnatu GSM/LTE zgodnie ze
Specyfikacjg Warunkéw Zamdéwienia.

§2
Czas trwania Umowy

Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesiecy (miesiecznych cykli rozliczeniowych) poczawszy od
dnia podpisania umowy.
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§3
Obowiazki Stron

1. Wykonawca zobowigzuje sie realizowal niniejsza Umowe w sposéb rzetelny i terminowy,
z zachowaniem nalezytej starannosci uwzgledniajgcej zawodowy charakter prowadzonej przez
niego dziatalnosci.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia kart SIM, telefonéw komérkowych i urzgdzen wraz
Z wymaganymi akcesoriami, fabrycznie nowych, do siedziby Zamawiajgcego na wtasny koszt.

3. Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu w okresie obowigzywania Umowy, bez koniecznosci
zawierania uméw o $wiadczenie ustug, kupno Sprzetu do limitu sumy cen detalicznych (wedtug
cennika detalicznego Wykonawcy aktualnego na dzien sktadania Zaméwienia) tego sprzetu
w wysokosci 40000 zt netto, zwany dalej "Budzetem oferty” przy czym kazdg sztuke Sprzetu
Zamawiajgcy bedzie moégt kupi¢ za cene jednostkowg 1 zt netto/sztuke. W przypadku
niewykorzystania przez Zamawiajgcego kwoty Budzetu Oferty w okresie obowigzywania Umowy,
niewykorzystana czes¢ kwoty Budzetu Oferty przepada i nie jest zwracana Zamawiajgcemu
w jakiejkolwiek formie.

4. Wykonawca oswiadcza, ze:

1) nie s mu znane zadne przeszkody natury technicznej, prawnej ani finansowej, ktére moga
uniemozliwi¢ wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 Umowy;

2) dysponuje obstugg pomocniczg i personelem technicznym gwarantujgcym prawidtowg
realizacje catego przedmiotu Umowy oraz natychmiastowg interwencje w przypadku wady,
usterki lub uszkodzen mechanicznych Sprzetu;

5. W zakresie wykonywania Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do nalezytego zrealizowania
przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci do:

1) zrealizowania przedmiotu Umowy w terminach przewidzianych w Umowie i Zamowieniach;

2) zrealizowania przedmiotu Umowy zgodnie z wymaganiami okreslonymi w SWZ;

3) ponoszenia odpowiedzialnosci za wszelkie szkody, ktére Wykonawca lub dziatajgcy na jego
Zlecenie podwykonawca lub inny podmiot dziatajgcy na zlecenie Wykonawcy spowoduje
podczas lub w zwigzku z wykonywaniem prac bedacych przedmiotem Umowy;

4) przestrzegania obowigzujgcych przepisow dotyczgcych realizacji przedmiotu Umowy, w tym
o ochronie danych osobowych;

5) Scistej wspdtpracy z Zamawiajgcym przy realizacji Przedmiotu Umowy;

6) podporzadkowania sie wskazowkom Zamawiajgcego dotyczacym sposobu realizaciji
Przedmiotu Umowy, z zastrzezeniem, ze wskazéwki nie mogg byé¢ sprzeczne z Umowsa;

7) niezwtocznego udzielania na prosbe Zamawiajgcego wszelkich informacji o przebiegu
wykonywania Przedmiotu Umowy, a nadto bezzwlocznego sygnalizowania przeszkdd
w wykonywaniu Umowy oraz o zamiarze zaprzestania jej realizaciji.

6. Dostawa sprzetu w ramach Budzetu oferty zgodnie z zapisami SWZ oraz wyspecyfikowanego
przez Zamawiajgcego odbywac sie bedzie w ciggu 7 dni roboczych od daty ztozenia zaméwienia
przez Zamawiajgcego.

7. W ramach Budzetu oferty dostawy sprzetu Zamawiajgcy bedzie realizowat zgodnie ze swoim
zapotrzebowaniem w trakcie obowigzywania umowy.

8. Wykonawca zrealizuje dostawe, montaz i wdrozenie systemu wzmocnienia sygnatu GSM/LTE
sieci wlasnej w budynku Sali Widowiskowej PZLPiT ,Mazowsze” przy ul. Swierkowej 2
w Otrebusach w terminie do dnia .................... , zgodnie z wymogami SWZ, i na warunkach
opisanych w niniejszej umowie.

9. Na dostarczony Sprzet Wykonawca wystawi fakture VAT na kwote 1 zt netto za sztuke.

10. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zamodwienia mniejszej liczby aparatow telefondow
komoérkowych i urzadzen niz wskazana maksymalna ilos¢ kart SIM. Nie dotyczy urzgdzen
dostarczanych w ramach instalacji systemu wzmocnienia sygnatu GSM/LTE.
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Aktywacja kart SIM dokumentowana bedzie indywidualnie dla kazdej karty SIM poprzez zawarcie
przez Zamawiajgcego z Wykonawcg nowej umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na
warunkach okreslonych w SWZ oraz w ofercie, ktdra jest integralng czes$cig niniejszej umowy.

Umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych mogg byé zawarte tylko i wytgcznie w okresie
waznosci niniejszej Umowy i na okres nie diuzszy niz czas obowigzywania niniejszej Umowy.

Zamawiajgcy, w ramach Budzetu oferty, zastrzega sobie mozliwo$¢ zamawiania dostaw sprzetu
w dowolnym momencie trwania umowy.

W przypadku zamowien uzupetniajgcych dotyczgcych nowych numerow telefonicznych
Wykonawca zobowigzuje sie do zagwarantowania kolejno po sobie nastepujgcych numerow
abonenckich, réznigcych sie miedzy sobg wytgcznie trzema ostatnimi cyframi (z wytgczeniem
numerow dotychczas uzytkowanych przez Zamawiajgcego Iub przenoszonych do sieci
Wykonawcy).

Wykonawca zapewni bezptatng czasowg blokade karty SIM na zgdanie Zamawiajgcego (w razie
utraty lub kradziezy), atakze bezptatne wydanie i aktywacje duplikatdw w catym okresie
obowigzywania umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do udostepniania lub przesytania Zamawiajgcemu szczegdétowych
wykazéw (tzw. bilingi) indywidualnych rozmoéw oraz wszystkich swiadczonych ustug na rzecz
Zamawiajgcego w wersji elektronicznej w ciggu 5 dni roboczych od zakonczenia kazdego okresu
rozliczeniowego.

Wykonawca na 3 miesigce przed zakonczeniem obowigzywania umowy dostarczy w postaci
elektronicznej lub papierowej Zamawiajgcemu dokfadne dane zwigzane z generowanym ruchem
na numerach komérkowych Zamawiajgcego, poczgwszy od daty dokonania pierwszej aktywacji
do ostatniego okresu rozliczeniowego, dotyczace przede wszystkim liczby minut wychodzgcych w
podziale na poszczegdlne grupy (potaczenia wewnatrz grupy, pofgczenia w ramach sieci
operatora, w Polsce i w roamingu; transmisja danych na terenie Polski i w roamingu, roaming
rozmow, itp.) i w podziale na poszczegdlne m-ce (okresy rozliczeniowe).

W ramach niniejszej umowy Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu zarzgdzanie wiasnymi
numerami abonenckimi przez Internet, dajgce w szczegdlnosci mozliwo$¢ podgladu przez
Internet generowanych kosztéw przez poszczegdlne numery (karty SIM).

Wykonawca bedzie naliczat koszty za potgczenia co 1 sekunde poczgwszy od pierwszej sekundy
potgczenia dla potgczen krajowych. Potgczenia realizowane w ramach roamingu rozliczane bedg
przy przyjeciu jednostki rozliczeniowej nie dtuzszej niz 1 minuta.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ korzystania z ustugi roamingu potgczen
miedzynarodowych w najnizszych stawkach okreslonych w cenniku taryfy dla klientow
biznesowych Wykonawcy. Wigczanie i wytgczanie ustugi roamingu Wykonawca dokona bezptatnie
po uprzednim wniosku Zamawiajgcego (standardowo roaming witgczony).

Wykonawca zapewni mozliwosé indywidualnej blokady prezentacji numeru dla potgczen
przychodzacych i wychodzacych CLIP/CLIR dla kazdego numeru telefonu (standardowo blokada
wylgczona).

Wykonawca zapewni mozliwosé realizacji potgczen za posrednictwem ustugi WiFi Calling
(standardowo ustuga wigczona).

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu w ramach niniejszej Umowy mozliwos¢é korzystania
z wszelkich innych ustug oferowanych przez Wykonawce niewyspecyfikowanych w niniejszej
Umowie w najnizszych taryfach cenowych i na warunkach nie mniej korzystnych niz dostepne w
biezgcych cennikach przeznaczonych dla klientoéw biznesowych Wykonawcy.

Zamawiajgcy moze udzielic zamoéwien uzupetniajgcych w zakresie dostawy sprzetu i/lub
Swiadczenia ustug na warunkach opisanych w SWZ i w cenach wskazanych w ofercie
Wykonawcy.
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Wykonawca zobowiagzuje sie do przeniesienia (zachowania) numeréw abonenckich posiadanych
przez Zamawiajgcego zgodnie z wymogami SWZ.

Wykaz aktualnie uzytkowanych aktywnych kart SIM z podziatem zgodnym z punktem 2.2.1 OPZ
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy w terminie do 5 dni od daty podpisania niniejszej umowy.

Aktywacja dotychczasowych numeréw w sieci Wykonawcy bedzie dokonywana zgodnie
z wymogami odpowiednich przepisow prawa.

Wykonawca dostarczy sprzet wraz z akcesoriami dodanymi fabrycznie przez producenta oraz
z fabrycznymi kartami gwarancyjnymi.

Dostarczany sprzet bedzie posiadat gwarancje na okres i na warunkach zgodnych z warunkami
gwarancji udzielanymi przez producentéw poszczegdlnych elementdéw sprzetu na rynku krajowym
oraz nie mniejsze niz stanowig wymogi zawarte w SWZ.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zaptaty uméwionego wynagrodzenia naleznego za zrealizowanie
Umowy, zgodnie 2z jednostkowymi Zamowieniami, w wysokosci i sposob zgodny
z postanowieniami niniejszej Umowy.

W ramach Umowy Zamawiajgcy zobowigzuje sie do udostepnienia Wykonawcy informacji
niezbednych do realizacji przedmiotu Umowy, o ile nie narusza to zasad zwigzanych z ochrong
tajemnicy stuzbowej Ilub tajemnicy przedsiebiorstwa oraz przepiséw wewnetrznych
obowigzujgcych u Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy w miare mozliwosci i potrzeb bedzie wspodtpracowat z Wykonawcg w celu
prawidiowej realizacji Umowy.

W ramach wykonania dostawy, montazu i wdrozenia systemu wzmocnienia sygnatu GSM/LTE
sieci Wykonawcy w budynku Sali Widowiskowej PZLPIiT ,Mazowsze” przy ul. Swierkowej 2
w Otrebusach Wykonawca wykona nastepujgce czynnosci:

a) Dostawa, montaz instalacji i urzadzen, konfiguracja sprzetu, wykonanie i prowadzenie
niezbednej dokumentaciji.

b) Przekazanie Zamawiajgcemu dokumentacji i szczegotdbw konfiguracji urzadzen
wzmochienia sygnatu GSM/LTE wytworzonej w trakcie instalacji i obstugi systemu
wzmocnienia sygnatu GSM/LTE w PZLPiT ,Mazowsze”.

c) Zarzadzanie, konfiguracja, i nadzér nad prawidtowym dziataniem urzgdzen w okresie nie
krotszym niz czas trwania umowy,

d) Wykaz ilosciowy i rzeczowy przekazanego sprzetu.

Wykonawca zobowigzany jest, na wtasny koszty i ryzyko, zapewni¢ ochrone miejsca, w ktorym
wykonywane bedg prace.

Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania miejsca, w ktérym wykonywane bedag prace
w nalezytym porzadku, a po zakonczeniu prac uporzgdkowania;

Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich obowigzujgcych przepiséow
dotyczgcych bezpieczenstwa i higieny pracy oraz p.poz.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu 24-miesiecznej rekojmi oraz gwarancji jakosci na instalacje
systemu wzmocnienia sygnatu GSM/LTE.

W okresie gwarancji, o ktérej mowa w ust. 37 przedstawiciele Zamawiajgcego zastrzegajg sobie
prawo zgtaszania reklamacji lub usterek, zawiadamiajgc o powyzszym Wykonawce pisemnie,
faxem lub e-mailem.

W przypadku niestawienia sie Wykonawcy w ciggu 3 dni roboczych od zgtoszenia reklamacji lub
usterki, o ktérych mowa w wust. 38, przedstawiciele Zamawiajgcego dokonajg ustalen
w przedmiotowym zakresie, ktdre zostang spisane jednostronnie w protokole z przegladu usterek
i bedg wigzace dla Stron.
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W razie zgtoszenia reklamaciji lub usterek zgodnie z zapisem ust. 38, Wykonawca zobowigzany
bedzie do ich usuniecia w terminie okreslonym w protokole z przegladu usterek. Fakt usuniecia
wady/ usterki zostanie stwierdzony w protokole usuniecia wady/usterki.

W przypadku przekroczenia o 3 dni robocze terminu wyznaczonego w protokole, o ktérym mowa
w ust. 39-40, Zamawiajgcy ma prawo do zlecenia zastepczego usuniecia wad/usterek innemu
podmiotowi. Zamawiajgcy obcigzy Wykonawce kosztem usuniecia wad/usterek. Wykonawca ma
obowigzek zwrotu ww. kosztow w terminie 7 dni, liczac od daty doreczenia Wykonawcy przez
Zamawiajgcego wezwania do zapfaty.

Zastepcze usuniecie wady/usterki o ktorym mowa w ust. 41 przez podmiot trzeci nie spowoduje
ograniczenia ani utraty rekojmi i gwarancji, o ktérych mowa w ust. 37

Reklamacje oraz korespondencja skladane bedg pisemnie przez 7 dni w tygodniu, przez 24
godziny na dobe (dopuszczalna droga faksowa Ilub e-mailowa) na adres Wykonawcy

nr L0 , nr faxu

Zamawiajgcy ma prawo po zakohczeniu niniejszej umowy do bezptathnego przeniesienia
wszystkich uzytkowanych numeréw abonenckich do sieci nowego operatora.

§4
Rozliczenia i warunki ptatnosci

Wynagrodzenie za swiadczenie ustug oraz zakup sprzetu, ustalone zostato na podstawie ztozonej
oferty - Zatgcznik Nr ... do umowy i wynosi

(SloWnICTHE... S . ... M. W ztotych ... /100),

stawka VAT 23% - ....oooviviniiiiiiiiinennns zt
(stownie: ... EEENEY S S L ztotych ... /100),

(SIOWNIE: e ztotych ..... /100),
W tym:

1) Wpykonanie instalacji wzmocnienia sygnatu GSM/LTE w budynku Sali Widowiskowej PZLPiT
,Mazowsze” przy ul. Swierkowej 2 w Otrebusach, zgodnie z wymogami SWZ.

netto .........cocveiiiiinnn, zt

(SIOWNI . o zZtotych ... /100),

stawka VAT 23% - ..o.ovivininiiiiiiceen, zt

(SIOWNI . oo zZtotych ... /100),
brutto ..............oill zt

(SIOWNIE: e ztotych ..... /100),

2) Swiadczenie ustug oraz zakup sprzetu telefonii komérkowej
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(SHOWNIE: e ztotych ... /100),
stawka VAT 23% - ..oooviiiiiiiiieeen, zt

(SHOWNIE: e ztotych ... /100),
brutto ..................l. zt

(STOWNIE: ... ztotych ..... /100),

Rozliczenie Wykonawcy bedzie nastepowalo na podstawie cen jednostkowych z oferty, a w
zakresie ustug niewyspecyfikowanych w ofercie, na podstawie cen jednostkowych z cennikéw
zgodnie z niniejsza Umowg oraz faktycznych ilosci wykorzystanych ustug i ilosci dostarczonego
sprzetu.

Wynagrodzenie ptatne bedzie w terminie 28 dni od daty wystawienia przez Wykonawce faktury
VAT prawidiowej pod wzgledem merytorycznym i rachunkowym, z tym zastrzezeniem, ze
Wykonawca doreczaé bedzie faktury na co najmniej 21 dni przed terminem pfatnosci. W razie
niezachowania terminu doreczenia faktur Wykonawcy nie beda przystugiwaty jakiekolwiek
roszczenia z tytutu opdznienia ptatnosci za okres op6znienia w doreczeniu faktur w stosunku do
terminu okreslonego w zdaniu poprzedzajgcym.

Naleznosci za abonamenty mogg by¢ ptatne ,z géry”’. Pozostate naleznosci beda rozliczane
»,Z dotu” chyba Ze przepisy prawa stanowig inaczej.

Za date ptatnosci uznaje sie dzieh ztozenia polecenia przelewu bankowego przez Zamawiajgcego

§5
Odstgpienie od umowy i kary umowne

Zamawiajgcy ma prawo rozwigza¢ niniejszg umowe w kazdym czasie ze skutkiem
natychmiastowym:

1) w razie naruszenia przez Wykonawce warunkéw umow o Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych po uprzednim wyczerpaniu procedury reklamacyjnej, o ktérej mowa
ponizej w ust. 3 .

2) w przypadku wszczecia wobec Wykonawcy postepowania likwidacyjnego lub upadto$ciowego.

Zgodnie z art. 455 ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych, Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od
umowy w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, Zze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.
Wykonawca moze zgdaé wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

Postepowania reklamacyjne wynikie w toku realizacji umowy bedg prowadzone na zasadach
i warunkach okreslonych Rozporzgdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamagciji
ustugi telekomunikacyjnej z dnia 24 lutego 2014 r. (Dz.U. z 2014 r. poz. 284) .”

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu za przerwy w swiadczeniu ustug objgtych niniejszg Umowa,
kare umowng zgodng z Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.

Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kary umowne w nastepujgcych przypadkach i wysokosciach:

1) w przypadku odstgpienia od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy — w wysokosci 15 % wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1.

2) w przypadku zwitoki w wykonaniu instalacji wzmocnienia sygnatu GSM/LTE wskazanych
w ofercie i w zapisach SWZ w stosunku do terminu wskazanego w Ofercie , Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokos$ci 5% wartosci wynagrodzenia netto,
o ktérym mowa w § 4 ust. 1 pkt. 1), za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

3) w przypadku zwtoki w dostawie Sprzetu (w ramach budzetu oferty o ktérym mowa w § 3 ust.
6) wskazanych w ofercie i w zapisach SWZ w stosunku do terminu wskazanego
w Zaméwieniu lub Ofercie , Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci
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5% wartosci netto danego Zaméwienia Jednostkowego netto za kazdy rozpoczety dzien
zwioki;

4) w przypadku zwioki Wykonawcy w wykonaniu obowigzkéw wynikajgcych z udzielonej
gwarancji, w stosunku do terminéw okreslonych w niniejszej Umowie, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,02 % wynagrodzenia netto okreslonego w § 4
ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

5) w wysokosci 15% wynagrodzenia netto okreslonego w § 4 ust. 1, w przypadku
nieuzasadnionego nieprzystgpienia przez Wykonawce do wykonania Umowy lub czesci
Umowy lub realizacji Zaméwienia lub zaprzestania przez Wykonawce wykonywania Umowy
lub czesci Umowy lub realizacji Zamdwienia.

Kary umowne mogg podlegac tgczeniu. tgczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢
30% wynagrodzenia netto okreslonego § 4 ust. 1.

Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za czesciowe lub catkowite niewykonanie zobowigzan
wynikajacych z niniejszej Umowy, jezeli to niewykonanie nastgpito na skutek sity wyzsze;.
Jednakze dtuznik bedacy w zwtoce moze powotywac sie na site wyzszg, ktdra nastgpita w okresie
zwioki jedynie w takim zakresie, w jakim zwtoka zostata spowodowana sitg wyzsza.

Sita Wyzsza oznacza zdarzenie zewnetrzne, nie dajgce sie przewidzieé, ktérego skutkom nie
mozna bylo zapobiec normalnie istniejgcymi srodkami, w szczegdlnosci: wojna, strajk
o charakterze ponadregionalnym, kleski zywiotowe, epidemia, powddz, blokady komunikacyjne
o charakterze ponadregionalnym, kataklizmy spoteczne albo katastrofy budowli lub budynkow
oraz akty wiadzy publicznej, ktére uniemozliwiajg realizacje Umowy.

Strona moze powotywaé sie na site wyzszg pod warunkiem, ze druga Strona zostanie
niezwiocznie, jednakze nie pdzniej niz w terminie 2 dni od powziecia wiadomosci o jej zaistnieniu,
powiadomiona o wystgpieniu sity wyzszej.

§6
Wykonywanie umowy
Zamawiajgcy upowaznia do dysponowania budzetem oferty, zamawiania i odbierania

zaméwionego sprzetu i podpisywania uméw dotyczgcych Swiadczenia ustug, oraz zarzgdzania
kontami abonenckimi nastepujgce osoby:

1) Grzegorz Duda tel. 509-000-601 e-mail: grzegorz.duda@mazowsze.waw.pl,
2) Tomasz Suchoparski tel. 509-000-609 e-mail: tomasz.suchoparski@mazowsze.waw.pl

Wykonawca wyznaczy odpowiednio przygotowane osoby do wykonywania umowy tj. opieki
technicznej i handlowej w catym okresie umowy podajgc jej imie, nazwisko, nr telefonu oraz adres
e-mail.

1) tel.oooiin, e-mail: ... - obstuga handlowa umowy;,
2) tel.oooiin, e-mail: ... - obstuga techniczna umowy ,

Wykonawca w ramach wynagrodzenia zapewni dla oséb oddelegowanych do realizacji umowy
(wskazanych w ust. 1 powyzej i zgodnie z zapisami OPZ) jednodniowe szkolenie z
udostepnionego Zamawiajgcemu systemu on-line do zarzgdzania ustugami Zamawiajgcego w
sieci Wykonawcy.

§7
Zmiany umowy

Na podstawie art.455 ustawy Prawo zamodwien publicznych, Zamawiajgcy dopuszcza istotne
zmiany postanowieh zawartej umowy w stosunku do treéci oferty w nastepujgcych przypadkach:

1) jezeli z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy niezbedne jest ograniczenie przez
Zamawiajgcego zakresu zleconego przedmiotu zaméwienia — w takim przypadku zmianie
moga ulec postanowienia umowy odnoszgce sie do przedmiotu zamodwienia i jego zakresu
(ilosci sprzetu i rodzaju ustug) oraz wynagrodzenia i rozliczenia Wykonawcy oraz czasu
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trwania umowy, poprzez proporcjonalne dostosowanie wysokosci wynagrodzenia do
ograniczonego przedmiotu zaméwienia;

2) w przypadku zmian przepiséw prawa, ktére weszly w zycie po zawarciu umowy, a ktore
powodujg koniecznos¢ zmiany postanowienn umowy — w takim przypadku zmianie mogg ulec
wytgcznie postanowienia umowy, do ktérych odnoszg sie zmiany przepiséw prawa w
zakresie niezbednym dla dostosowania umowy do wprowadzonej zmiany prawa.

Wszelkie Zmiany niniejszej Umowy z wylgczeniem postanowien ponizszych podpunktéw 3 i 4
wymagajg dla swej waznosci formy pisemne;.

W przypadku gdy zmianie ulegnie stawka podatku od towaréw i ustug, ceny jednostkowe netto
ustug i dostaw obliczone w stosunku do cen brutto wskazanych w ofercie pozostang niezmienione
i do tak obliczonych cen dodany zostanie podatek od towardw i ustug w aktualnie obowigzujgcej
stawce, bez koniecznosci zawierania odrebnych anekséw do umowy.

Zmiany os6b wyznaczonych przez Strony umowy do jej wykonywania nie wymagajg zmiany
umowy i jest skuteczne wobec drugiej strony z momentem doreczenia drugiej stronie informacji o
zmianie zawierajgcej imie i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail tej osoby.

§8
Postanowienia Koncowe

Wszelkie umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawierane w ramach i w zwigzku
Z niniejszg umowg oraz regulaminy $wiadczenia ustug i/lub ogolne warunki uzywane przez
Wykonawce bedg miaty zastosowanie do swiadczonych przez Wykonawce ustug o ile niniejsza
umowa nie reguluje poszczegolnych spraw inaczej i/lub bardziej korzystnie dla Zamawiajgcego.

Wiasciwym do rozpoznania sporow wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy jest Sad wtasciwy
rzeczowo ze wzgledu na siedzibg Zamawiajgcego.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy: Prawo Zamowien
Publicznych, Kodeks Cywilny oraz Prawo Telekomunikacyjne.

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.
Wykaz zatgcznikéw stanowigcych integralng czesé Umowy:
1) Zatgcznik nr 1: Oferta Wykonawcy wraz z formularzem oferty

2) Zatgcznik nr 2: Aktualny na dzien podpisania umowy cennik oferowanych urzadzen
Wykonawcy.

3) Zatgcznik nr 3: Wykaz numerdéw telefonéw Zamawiajgcego.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
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